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Geert-Jan van Bussel

kosten en onderhoud en 2,5 miljoen 
euro voor het in bedrijf houden van 
het ‘oude’ archiefsysteem.
Het is een onthutsend overzicht.
Woordvoerders proberen er het bes-
te van te maken, maar de naïviteit 
spat ervan af. Een woordvoerder 
van de politie bijvoorbeeld stelde 
dat de verwachting was een ‘kant-
en-klaar systeem’ te krijgen, maar 
toen bleek dat het nog volledig 

moest worden ingericht. Wat bij de (on-
getwijfeld) kostbare aanbesteding toch 
minimaal duidelijk had moeten worden, 
lijkt mij.
Dergelijke naïviteit is onvergeefl ijk bij zo-
veel verspilling van publiek geld.
Alle rapporten over overheids-ICT van de 
afgelopen jaren (zoals het rapport-Elias 
van 2014) maken duidelijk dat ICT goed 
gestuurd moet worden, verstandig moet 
worden gebudgetteerd en qua ambities 
getemperd. En die, voeg ik eraan toe, niet 
voortdurend moet worden overspoeld met 
‘nieuw beleid’ dat aanzienlijke wijzigingen 
vereist terwijl eerder vereiste wijzigingen 
nog niet eens zijn verwerkt.
Dat alles gebeurt niet.
De realiteit is hard. Veel ICT-ontwikkelin-
gen kunnen niet eens worden verwerkt. 
Bijna alle overheidsorganisaties werken 
met grote, veelal verouderde, centrale 
administratieve systemen die te complex 
geworden zijn om te vervangen. Het zijn 
vaak lokale knutselwerkjes, wemelend 
van slecht maatwerk, met veel verlopen li-
centies, software die niet langer wordt on-
dersteund en verouderde infrastructuren.
Dat is niet te veranderen met ambitie en 
beloften. Dat vraagt (heel veel) geld, tijd 
en talent.
Anders blijven we een ICT-bananen-
republiek. <

‘Bijna alle 
overheids-
organisaties 
werken met 
grote, veelal 
verouderde, 
centrale 
administratieve 
systemen die 
te complex 
geworden zijn 
om te 
vervangen’

Bananen-
republiek
De ambities zijn torenhoog. De be-
loften fabuleus. De realiteit drama-
tisch.
Dat is informatietechnologie bin-
nen (semi-)overheidsorganisaties.
IT-treurnis alom.
In februari 2017 sprak het FD over het 
Kadaster, waar de toegangsbeveiliging 
niet op orde is, waar historische gege-
vens kunnen worden gewijzigd en waar 
gebruik gemaakt wordt van onveilige, 
nauwelijks ondersteunde besturings-
systemen. Zembla maakte melding van 
(opnieuw) problemen bij de Belasting-
dienst, waar de autorisatie dusdanig 
slecht is geregeld dat identiteitsfraude 
mogelijk is, toegang tot gegevens van be-
lastingbetalers niet wordt gecontroleerd 
en waarbij persoonlijke gegevens (moge-
lijk) mee naar huis zijn genomen. Volgens 
een onderzoek van Women in Cybersecu-
rity naar 97 ziekenhuizen bleek dat een 
groot deel ervan persoonsgegevens via 
de webformulieren op hun websites niet 
beveiligt. In maart bleek (volgens RTV 
Rijnmond) dat binnen de gemeente Rot-
terdam de beveiliging van persoonsgege-
vens tekortschiet, e-mailcorrespondentie 
eenvoudig kan worden ingezien en wacht-
woorden zo ongeveer op straat liggen. 
Dat kan worden aangevuld met proble-
men in de gemeenten Amstelveen, Am-
sterdam, Kampen, Leiden en Zwolle. En 
als klap op de vuurpijl krijgt volgens het 
AD de Nationale Politie het ‘nieuwe’ ar-
chiefsysteem Documentum niet werkend, 
ondanks een investering van 51.000 
manuren, 12,7 miljoen euro aan licentie-
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REGIONAAL ARCHIEF RIVIERENLAND 
(RAR) ZET STAPPEN OP GEBIED VAN 
DIGITALE DUURZAAMHEID

Terugvindbaarheid is een voorwaarde voor het 
beschikbaar kunnen stellen van een archiefstuk 
aan bezoekers, maar is bijvoorbeeld ook belangrijk 
wanneer in een publicatie een bronverwijzing naar een 
archiefstuk is opgenomen. 

Deze verwijzing moet idealiter duurzaam zijn, door de tijd heen 
actief  blijven en de juiste beschrijving en vindplaats bevatten. 
Ook als de daadwerkelijke (opslag)locatie van het archiefstuk één 
of  meerdere keren veranderd. Misschien is het aanbieden van 
een duurzame link in deze tijd wel belangrijker geworden dan 
voorheen, door de opkomst van digitale media is het namelijk 
nog eenvoudiger geworden om gebruik te maken van elkaars 
informatie.
Het Regionaal Archief  Rivierenland (RAR) heeft hier in 
samenwerking met Netwerk Digitaal Erfgoed (NDE), DE REE 
Archiefsystemen en het Nationaal Archief  een antwoord op: 
Persistent Identifi ers (PIDs). Met behulp van 25 stellingen die 
door NDE verwerkt zijn in een ‘PID-wijzer’ is het RAR vorig 
jaar gestart met een verkenning van het PID-landschap. Als 
afronding van het project zal in mei 2017 een slotbijeenkomst 
worden georganiseerd bij het RAR.

Nieuw logo 
voor nieuwe KNVI
De fusie van de vakverenigingen Ngi-NGN, KNVI 

en Vereniging SOD vraagt natuurlijk om een 

nieuw logo. Een logo dat niet alleen de ‘oude’ 

verenigingen vertegenwoordigt, maar ook recht 

doet aan de doelstellingen en uitstraling van de 

nieuwe KNVI.

De opdracht voor ontwerper Tim Leurs (Zero21) 

kwam dan ook neer op het verwerken van 

de steekwoorden kennis en ontwikkeling, 

verbinding, netwerk, kwaliteit en trendsettend 

in een aansprekend logo. Belangrijk daarbij was 

de geschiktheid van het beeldmerk voor zowel 

gebruik via de social media-kanalen en websites 

als op ‘officiële’ correspondentie.

Uiteindelijk is de keuze gevallen op een beeldmerk 

met als basis het radarsymbool voor ‘zenden’. 

Met daarin driemaal dit symbool verwerkt 

voor de drie vakverenigingen die samen zijn 

gekomen in een nieuw dynamisch netwerk voor 

informatieprofessionals.

De drie elementen, die elkaar gedeeltelijk 

overlappen en verbinden, vormen samen een 

propellervormig beeldmerk dat voortdurende 

voortgang en ontwikkeling communiceert.

INSPIRATIEDAG PERS & PUBLIEKSBEREIK

De afgelopen twee jaar heeft Stuk van het Jaar achter 
de schermen gewerkt aan professionalisering van de 
leukste verkiezing van de Nederlandse archieven. 

Samen met reclamebureau Toff ey heeft de organisatie 
veel geheimen ontdekt van het maken van een succesvolle 
publiekscampagne. Deze geheimen willen zij graag met jullie 
delen, en daarom organiseert Stuk van het Jaar op maandag 
3 juli in het Brabrants Historisch Informatie Centrum in Den 
Bosch de Inspiratiedag Pers & publieksbereik. U kunt zich 
aanmelden bij Rens Fromme via rens@kennisbijeenkomsten.nl 
o.v.v. ‘Inspiratiedag’.  Alvast een tipje van de sluier: de makers 
van tv-programma Verborgen Verleden komen vertellen over ‘The 
making of..’ van hun succesvolle programma.

van Beuningenstraat 4d  |  3039 WD Rotterdam  |  the Netherlands
m (+31] 655 70 90 70  |  timleurs@zero21.com.au

www.zero21.com.au

Project Logovoorstellen KNVI – Kleur
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File name  KNVI_Logo_DD02.ai

Voorstel 01

Kleuren uit de drie voorgaande logo’s > NGI-NGN Oranje; KNVI Groen; SOD Blauw.
Drie voorstellen gebaseerd op verschillende kleurintensiteit en verzadiging.

Kleurcombinatie A

Kleurcombinatie B

Kleurcombinatie C

De gekozen kleurcombinatie, gebaseerd op de drie 

hoofdkleuren van de gefuseerde organisaties – 

geel (Ngi-NGN), groen (KNVI) en blauw (Vereniging 

SOD) –, versterkt de betekenis van het beeld.
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