
ZORGERVARINGEN VAN MENSEN MET PSYCHIATRISCHE 

EN/OF VERSLAVINGSPROBLEMEN

KWALITATIEF ONDERZOEK IN INLOOPHUIZEN

INTRODUCTIE

Als gevolg van deïnstitutionalisatie zijn steeds meer mensen

met psychiatrische en/of verslavingsproblemen aangewezen op

initiatieven zoals inloophuizen. Inloophuizen bieden een

gastvrije ontmoetingsplek, waar mensen gezien en gehoord

worden. Inloophuizen bieden de gelegenheid om in contact te

komen met mensen met bijzondere levensverhalen en

ervaringen met de zorg- en hulpverlening in Nederland. Veel

bezoekers vallen onder de vaak gehanteerde term ‘mensen

met verward gedrag’.

Dit kwalitatieve onderzoek richt zich op het vraagstuk van

goede zorg binnen de extramurale zorg- en hulpverlening en

bestaat uit diverse deelonderzoeken waarin aandacht wordt

besteed aan het juridisch, ethisch, sociaal en gebruikers-

perspectief. Het juridisch kader wordt gevormd door bestaande

en toekomstige Nederlandse wetgeving, zoals de Wet Zorg en

Dwang en mensenrechtenverdragen. Het huidige

deelonderzoek verkent ervaringen van mensen met

psychiatrische en/of verslavingsproblemen met de extramurale

zorg- en hulpverlening in Nederland.

HOOFDVRAAG EN METHODE

De hoofdvraag van dit kwalitatief explorerende deelonderzoek

luidt: Wat zijn de ervaringen van mensen met psychiatrische

en/of verslavingsproblemen met de extramurale zorg- en

hulpverlening in Nederland? Door middel van diepte-interviews

zijn ervaringen in kaart gebracht. De interviews zijn

geanalyseerd met behulp van de constant comparatieve

methode. Het programma Atlas.ti diende hierbij als hulpmiddel.

Gezocht is naar terugkerende thema’s.

STAND VAN ZAKEN

De meeste interviews zijn afgenomen en de eerste 

interviews zijn geanalyseerd. 
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